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« L’entreprise s’est aperçue qu’il y avait des 

besoins pour des infrastructures complètes 

dans l’industrie. Nous proposons donc 

de l’automatisation et de la robotisation 

de process, depuis l’avant-projet jusqu’à 

la mise en service et le support, en passant 

par l ’usinage des pièces, le câblage, 

la programmation, etc. Sud Automation est 

aussi spécialisée dans les bancs de test. Notre 

créneau, c’est le sur-mesure », explique le 

dirigeant. « Quelques échanges avec la CCI 

sur mon activité m’ont permis de nouer des 

liens avec les acteurs du secteur. C’est ainsi 

que la chambre consulaire toulousaine est 

revenue vers moi pour me  parler du Pass 

Transformation Écologique, auquel j’étais 

éligible. » Fort de 6 recrutements en un an et 

d’une dynamique positive, Serge Bidan a donc 

déposé un dossier cet été, 

validé en  septembre. 

Sud  Automation va ainsi bénéficier de 

10 000  euros pour engager des travaux 

d’amélioration de son architecture informatique, 

permettant entre autres de  renforcer sa 

cybersécurité, l’un des axes de ce Pass. « Il nous 

fallait être plus robuste. Dans l’opérationnel, 

nous avons des cycles assez courts et nos 

systèmes devaient être redondants et 

sécurisés pour éviter des pertes de productivité 

et appuyer notre développement », détaille 

le chef d’entreprise. Lauréat du Réseau 

Entreprendre Occitanie, Sud Automation, qui 

compte parmi ses clients des groupes comme 

Continental, Vitesco ou Liebherr, veut ainsi 

adresser de nouveaux marchés et proposer ses 

services à des start-up. « C’est l’avantage d’une 

petite structure de 10 salariés polyvalents, et 

engagés on sait s’adapter. »

C’est en mars 2022 que Serge Bidan, ancien cadre dirigeant dans 

l’industrie et l’ingénierie, a repris la société Sud Automation créée 30 ans 

plus tôt. D’abord spécialisée dans l’ingénierie pour divers secteurs 

d’activité, la société installée à Eaunes a rapidement élargi sa palette.

Les conseillers de la CCI sont très concrets. 
Ils comprennent les besoins de chacun. 

Pour une entreprise, c’est important 
d’avoir ces points de repère. 
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Accompagnement

La CCI a accompagné Sud Automation 
dès la construction du dossier pour 
le Pass Transformation Écologique, 
mis en place par la Région Occitanie. 
« La Région a aussi été très réactive 
et efficace » souligne Serge Bidan.

Développement

En renforçant ses équipes, Sud 
Automation s’est donné les moyens 
de traiter les divers projets pour 
lesquels elle est sollicitée et de s’ouvrir 
à d’autres domaines d’application. « Et 
pour cela, il était essentiel de sécuriser 
nos outils numériques, notamment 
pour le partage de ressources 
en interne et avec nos clients. »
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